Start in Zug

Herzlich willkommen!

Deutsch
English

%

Francais

=

Espaiiol
Portugués

Fachstelle Migration Zug

Information and Advice Centre
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Neu in Zug?

Viele Fragen? ,Start in Zug" hilft Ihnen,
das Leben in Zug besser zu verstehen
und sich schneller in Zug zu Hause zu
fuhlen. Die FMZ unterstutzt Sie dabei.

Nuovo a Zugo?

Molte domande? ,Start in Zug”

vi aiuta ad affacciarsi meglio alla vita
qui a Zugo e a sentirsi a casa piu
velocemente. La FMZ ¢ a vostra disposi-
zione per assistervi in questa faccenda.

¢Nuevo en Zug?

¢{Muchas preguntas? ,Start in Zug" le
ayuda a tener una mejor vision

de la vida aqui en Zug y a sentirse en
casa mas rapido. La FMZ esta a su
disposicion para asistirle en este asunto.

Mnogo pitanja? Projekat ,Start in Zug"”
Vam pomaze, da zivot u Cugu

bolje razumijete i da se brze osjecate
kao kod kuce. FMZ Vas podrzava u tome.

Bircok sorunuz mu var? ,Start in Zug”
size Zug'daki hayati tanimada ve
kendinizi daha hizli bir sekilde Zug'da
evinizdeymis gibi hissetmenizde yardimci
olacaktir. FMZ bilgi ve danismanlik
merkezi sizi ayni anda destekleyecektir.

New in Zug?

Many questions? ,Start in Zug" helps
you to understand life in Zug better

and to feel at home in Zug more quickly.
The FMZ supports you in this.

Nouveau a Zoug?

De nombreuses questions ? ,Start in Zug
vous aide a mieux comprendre la vie a
Zoug et a vous sentir plus rapidement
chez vous a Zoug. Le centre FMZ vous
soutient dans cette démarche.
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E novo em Zug?

Muitas duvidas? ,Start in Zug"” ajuda-o

a ter uma melhor visao da vida aqui em
Zug e a sentir-se em casa mais depressa.
A FMZ esta a sua disposicdo para
assisti-lo com isto.
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Shumé pyetje? ,Start in Zug” ju
ndihmon té kuptoni mé miré jetén
né Cug dhe té ndjeheni mé shpejt si
né shtépi né Cug. Qendra FMZ ju
mbéshtet.



Fachstelle Migration Zug -
Zentrum fur Information
und Beratung

Die Fachstelle Migration Zug (FMZ) ist seit 1964
Anlaufstelle fir Migrantinnen und Migranten im
Kanton Zug. Sie informiert und berat in 12 Spra-
chen Uber alle Fragen, die der Alltag mit sich bringt.
Die FMZ ist politisch und religids unabhangig. Sie
arbeitet im Auftrag des Kantons und der Zuger
Gemeinden (Leistungsvereinbarung). Alle Mitarbei-
tenden der FMZ unterstehen der Schweigepflicht.

Information and
Advice Centre

The Information and Advice Centre (FMZ) has been
the contact point for migrants in the Canton of Zug
since 1964. It provides information and advice in 12
languages on all the issues that arise in everyday
life. The FMZ is politically and religiously indepen-
dent. It works on behalf of the Canton and the Zug
communities (service agreement). All FMZ emp-

loyees are bound by official secrecy.

Follow us on

fleily



Start in Zug!

Gratis Informationen in 12 Sprachen (inkl. Deutschkurs-
beratung) und Host-Programm fur Neueinreisende | Free
information in 12 languages (incl. German advice) and host
programme for newcomers

o

Deutsch lernen
Deutsch lernen lohnt sich und erleichtert
das Einleben am neuen Ort | Learning German is
worthwhile and helps you settle in more quickly

Schweizer Kultur
und Gesetze

Das Leben und die Kultur in der Schweiz
kennenlernen | Get to know life and
culture in Switzerland

Beratung
Beratungen in 12 Sprachen zu Arbeit, Aufenthalt,
Versicherungen, Wohnen, etc. | Consultations in
12 languages about everything, work, residence,
insurance, housing etc.

Studium, Beruf, Diplome

Fit fir den Deutschtest? Prifungen bei der FMZ fur
Aufenthalt, Niederlassung, Einburgerung, Studium
und Beruf | Ready for the German test? Take the
exam at FMZ whether it be for for residence, work
or study




Start in Zug - Angebote der FMZ

Los geht's!
Gratis Erstinformation in 12 Sprachen fur Neueinreisende
Gratis Deutschkursberatung

Gratis Host-Programm flir Newcomer -
Einheimische fiihren durch Zug und geben Tipps

LSO =

Zusatzlich: lokale Angebote in der Wohngemeinde

Lernen Sie Deutsch!
Gratis Deutsch-Schnupperangebote flr Anfanger

Crashkurs Deutsch (CHF 75 fiir 5 x 2 Lektionen)

L™

Subventionierte Deutsch-Angebote - Deutsch in der Gemeinde/ProArbeit Zug

Schweizer Kultur und Gesetze

Gratis ,Gruezi Switzerland” DE/EN - kulturelle Unterschiede entdecken

| ERe

Gratis Info-Abend diverse Sprachen - Einreise, Aufenthalt, Integrationsgesetz

Ab in den Alltag!

Gratis ,Gemeinsam neu in Zug" - gefUihrter Erfahrungsaustausch in der Gruppe
Beratung in 12 Sprachen zu Aufenthalt, Arbeit, Wohnen, Versicherung, etc.
(einkommensabhéngig CHF 5 oder CHF 10 pro Beratung)

Dienstleistungen: Ubersetzungen miindlich und schriftlich, Steuererklérungen,
Briefe/Formulare auf Deutsch (glinstig)

.Back to work” EN - Wiedereinstieg ins Berufsleben in der Schweiz (CHF 70)

e b ®

Bereit fiir den Deutsch-Test?

Goethe und fide-Prifungen: international glltige und schweizweit offiziell
anerkannte Sprachnachweise fur Aufenthalt und Niederlassung (Amt fur Migration),
Einblrgerung, Studium

|:|U'I

FMZ - Fachstelle Migration Zug - Zentrum fiir Information und Beratung

kompetent - I6sungsorientiert - politisch und religiés unabhangig -
Schweigepflicht - 12 Sprachen




Start in Zug - Offers at FMZ

Let’'s go!

Free initial information for newcomers in 12 languages
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Free German language course consultation

Free Host-Programme for newcomers -
A personal guided tour and useful tips and advice with a “Zuger” local.

LSO =

Extra: Local offers in your community

Learning German!
Free German language taster sessions for beginners

Crash course in German (CHF 75 for 5 x 2 classes)

LI ™

Subsidised German offers - German in the community/ProArbeit Zug

Swiss culture and rules
Free ,Grulezi Switzerland” DE/EN - explore cultural peculiarities

Free information seminars (various languages) - arrival, residence, laws etc.

L@

The daily routine!
Free ,Gemeinsam neu in Zug" (New in Zug together) - guided group exchange

Consultations in 12 languages - questions regarding residence, employment,
insurance etc. (income dependent CHF 5 or CHF 10 per consultation)

Services: Translation work, tax returns, letters/forms in German (subsidised)

LI O =

,Back to work” EN - Getting back to work in Switzerland (CHF 70)

Ready for the German test?

Goethe and fide exams: internationally valid and officially recognised language
certificates for permit (Dept. for Migration), passport and study requirements

|:|U'I

FMZ - Fachstelle Migration - Information and Advice Centre

professional - solution-oriented - politically and religiously independent -
confidential - 12 languages




Start in Zug - Offerte della FMZ

Andiamo!

Primo colloquio gratuito in 12 lingue per i nuovi residenti
Consulenza gratuita sull'apprendimento della lingua tedesca

Programma Host (anfitrione) gratuito per i nuovi arrivati -
La gente del posto vi mostrara il Cantone e vi dara consigli utili
Riceverete anche offerte locali nel vostro comune di residenza

IR

Imparare il tedesco!
Corsi di tedesco gratuiti per principianti

Corsi Crash di tedesco (CHF 75 per 5 x 2 lezioni)

LIoge

Offerte di corsi di tedesco sovvenzionati: corsi nel vostro
comune di residenza/ProArbeit Zug

Cultura Svizzera e leggi

Gratuito: ,Gruezi Switzerland” DE/EN - scoprire le differenze culturali

MR

Gratuito: Serata informativa in varie lingue - ingresso, soggiorno, legge
sull'integrazione dei stranieri

Altre domande?
Gratuito: ,Gemeinsam neu in Zug" - scambio guidato di esperienze nel gruppo

Consulenza in 12 lingue su tutte le questioni riguardanti al soggiorno, lavoro,
assicurazioni ecc. (a seconda del reddito CHF 5 o CHF 10 per consulenza)

Servizi: Traduzioni orali e scritte, dichiarazioni dei redditi, lettere/formulari
in tedesco (a buon mercato)

o s

,Back to work” EN - Ritorno al lavoro in Svizzera (CHF 70)

In forma per il diploma di tedesco?

|:|U'I

Esami Goethe e fide: certificati di lingua validi a livello internazionale e
ufficialmente riconosciuti in tutta la Svizzera per i permessi
(Ufficio cantonale della migrazione), naturalizzazione, studi

FMZ - Fachstelle Migration Zug - Centro di informazione e consulenza

competente - orientato alla soluzione - politicamente e religiosamente
indipendente - segreto professionale - 12 lingue




Start in Zug - Offres du centre FMZ
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Allons-y!
Informations initiales gratuites en 12 langues pour les nouveaux arrivants
Conseils gratuits sur les cours d'allemand

Programme d’accueil gratuit pour les nouveaux arrivants - les habitants de Zoug
vous guident a travers la ville et vous donnent de bons tuyaux

En plus : des offres locales dans votre commune de résidence

LIoge

Apprenez I'allemand!
Cours d'essai gratuit pour les débutants
Cours crash d’allemand (CHF 75 pour 5 x 2 legons)

Offres de cours d‘allemand subventionnées - Allemand dans
la commune/Pro Arbeit Zug

MR

Culture et lois suisses
Cours gratuit « Gruezi Switzerland » ALL/ANGL - découvrez les différences culturelles

Gratuit: Soirée d'information en plusieurs langues - entrée, séjour,
la loi sur I'intégration

P

Des questions?

Cours gratuit ,Gemeinsam neu in Zug" (Ensemble nouveau a Zoug) -
échange d'expériences guidé au sein du groupe

Conseils en 12 langues sur le séjour, le travail, le logement, les assurances etc.
(selon le revenu CHF 5 ou CHF 10 par consultation)

Services: traductions orales et écrites, déclarations d'imp6ts,
lettres/formulaires en allemand (bon marché)

,Back to work” ANGL - retour au travail en Suisse (CHF 70)

|:|U'I

En forme pour le test d’allemand?

Examens Goethe et fide: certificats valables au niveau international et officiellement
reconnus dans toute la Suisse pour le permis de séjour, le permis d'établissement
(Office de migration), la naturalisation, les études

FMZ - Fachstelle Migration Zug - Centre d’information et de conseils

- compétent - orienté vers la recherche de solutions - politiquement et
religieusement indépendant - secret de fonction - 12 langues
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Start in Zug - Ofertas de la FMZ

iAqui vamos!
Primera consulta gratuita en 12 idiomas para los nuevos residentes
Asesoramiento gratuito para el aprendizaje del aleman

Programa gratuito de Host (anfitrién) para los recién llegados -
Los lugarefios le mostraran el cantén y le daran consejos Utiles

También recibira ofertas locales en su comunidad de residencia

ol =

iAprenda aleman!
Cursos de aleman gratuitos para principiantes
Cursos crash de aleman (CHF 75 por 5 x 2 lecciones)

Ofertas de cursos de aleman subvencionados - cursos en su
comunidad de residencia/ProArbeit Zug

LI

Cultura Suiza y leyes
Gratuito: “Gruezi Switzerland” DE/EN - descubrir las diferencias culturales

Gratuito: Tarde de informacién en varios idiomas - entrada, residencia,
ley de integracion de extranjeros

L] w

¢Mas preguntas?

Gratuito: ,Gemeinsam neu in Zug" (Juntos nuevos en Zug) - intercambio guiado
de experiencias en el grupo

Asesoramiento en 12 idiomas sobre todos los asuntos relacionados

con la residencia, el trabajo, los seguros, etc. (dependiendo de los ingresos

5 0 10 CHF por consulta)

Servicios: Traducciones orales y escritas, declaraciones de impuestos,
cartas/formularios en aleman (a precios ventajosos)

,Back to work” EN - Vuelta al trabajo en Suiza (CHF 70)

I I I B

¢En buena forma para el diploma aleman?

Examenes de Goethe y fide: certificados de idioma con validez
internacional y reconocidos oficialmente en toda Suiza para el permiso
(Oficina Cantonal de Migracién), la naturalizacion, los estudios

[] w»

FMZ - Fachstelle Migration Zug - Centro de informacién y asesoramiento

competente - orientado a la solucién - politica y religiosamente independiente -
secreto profesional - 12 idiomas




Start in Zug - Ofertas da FMZ

Vamos 13!
Primeira consulta gratuita em 12 linguas para novos residentes
Aconselhamento gratuito sobre o aprendizado do alemao

Programa Host (anfitrido) gratuito para os recém-chegados -
os locais vdo mostrar-lhe o cantdo e dar-lhe dicas Uteis

Recebera também ofertas locais na sua comunidade de residéncia

ool =

Aprenda Alemao!
Cursos de alemdo gratuitos para principiantes

Cursos crash de alemao (CHF 75 para 5 x 2 aulas)
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Ofertas de cursos de alemao subvencionados - cursos na sua comunidade de resi-
déncia/ProArbeit Zug

Cultura suica e leis

Gratuito: ,Gruezi Switzerland” DE/EN - descoberta das diferencas culturais
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Gratuito: Noite de informac¢do em varias linguas - entrada, residéncia, lei sobre
a integragdo de estrangeiros

Outras perguntas?

Gratuito: ,Gemeinsam neu in Zug"” (Juntos novos em Zug) - intercambio orientado
de experiéncias no grupo

Aconselhamento em 12 linguas sobre todas as questdes relacionadas com
residéncia, trabalho, seguros, etc. (em fung¢ao do rendimento

5 ou 10 CHF por consulta)

Servicos: Tradugdes orais e escritas, declara¢des de impostos,
cartas/formuldrios em alemdo (a pregos vantajosos)

.Back to work” EN - Voltar ao trabalho na Suica (CHF 70)

I I N W e

Em boa forma para o diploma alemao?

Exames Goethe e fide: certificados linguisticos internacionalmente
validos, oficialmente reconhecidos em toda a Suica para residéncia
(Gabinete para as Migrag¢des), naturaliza¢do, estudos

|:|U1

FMZ - Fachstelle Migration Zug - Centro de informacao e aconselhamento

competente - orientada para a solucdo - politica e religiosamente independente -
sigilo profissional - 12 linguas




Start in Zug - Ponude FMZ
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Novi pocetak!
Besplatno Prva informacija na 12 jezika za novodoseljene
Besplatno Savjet za u€enje njemackog jezika

Besplatno Host-Programm - besplatni program od strane domacina za novodosel-
jene

Lokalni stanovnici Vas provode kroz Cug i daju Vam savjete

Dodatno: lokalne ponude u Vasoj mjesnoj zajednici

Jooe

Ucite njemacki!
Besplatno Besplatne prve lekcije za pocetnike
Intezivni kursevi njemackog (Crashkurs Deutsch) (CHF 75 za 5 x 2 lekcija)

Subvencionirani Kursevi njemackog - Njemacki u opstinama/ProArbeit Zug

HERe

Svajcarska kultura i zakoni
Besplatno: ,Griiezi Switzerland” DE/EN - otkrijte kulturne razlike

Besplatno: Informativna vecer na razli¢itim jezicima - Dolazak u zemlju, Boravak,
Integracioni zakon

0o og*

Imate li pitanja?

Besplatno ,Gemeinsam neu in Zug" (Novodeseljenici zajedno u Cugu) -

razmjena iskustava u grupi

Savjeti na 12 jezika u vezi pitanja boravka, posla, stanovanja, osiguranja, itd.
(ovisno o prihodu CHF 5 ili CHF 10 po savjetovanju)

Usluge koje pruzamo: Prevodi usmeni i u pisanoj formi prevodi, poreska deklaracija,
pisma/formulari na njemackom (povoljno)

.Back to work“ EN - Povratak na posao u Svajcarskoj (CHF 70)

|:|U'I

Spremni za njemacki test?

Goethe i fide-ispiti: medunarodno vazece i sluzbeno priznate jezicne potvrde Sirom
Svajcarske kao dokaz za trajnu dozvolu boravka Aufenthalt/Niederlassung (zahtijeva
Amt fur Migration), drzavljanstvo, studij

FMZ - Fachstelle Migration Zug - Centar za informacije i savjete

kompetentan - orjentisan ka rjeSenju - politicki i vjerski neovisan -
stroga povjerljivost tj - Cuvanje poslovne tajne - 12 jezika
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Haydi, baglayalim!
Yeni gelenler icin 12 farkh dilde tcretsiz ilk bilgilendirme
Ucretsiz Aimanca kursu danismanlig

Yeni gelenler icin ticretsiz Host-Programi
Yerliler yeni gelenlere Zug'u ve etrafini tanitip, onlara tavsiyelerde bulunuyorlar

ilaveten: oturdugunuz belediyenin yerel faaliyetlerine katiima imkani

o~

Almanca 6grenin!

Yeni baslayanlar icin Gicretsiz Almanca deneme dersleri
Yogun Almanca kursu (5 x 2 saatlik ders, 75 CHF)

Subvanse edilmis Almanca kurslari: Belediyede almanca
O0grenmek/ProArbeit Zug

[ Jw

isvigre Kiiltiirii ve Yasalari
Ucretsiz ,Griezi Switzerland” etkinligi (Almanca/ ingilizce) -
kulturel farkliliklari kesfetmek

Farkli dillerde ticretsiz bilgilendirme aksamlari - isvicreye giris, ikamet,
entegrasyon kanunu

OO g+

Sorulariniz var mi?
Ucretsiz ,Gemeinsam neu in Zug" - grupta yénlendirilmis deneyim paylasimi
12 farkli dilde danismanlik hizmeti: ikamet, is, oturum, sigorta vb konularda

(danismanlik basina gelire gére 5 veya 10 CHF alinir)

Hizmetler: s6zlu ve yazili ceviriler, vergi beyannamelerinin ve almanca mektuplarin/
formlarin doldurulmasi (hizmetlerimiz icin uygun fiyat alinir)

,Back to work” semineri (ingilizce) - isvigredeki is/meslek hayatina

geri donus (70 CHF)

Almanca testi icin hazir misiniz?

Goethe ve fide sinavlari: ikamet, oturum (Amt fiir Migration), isvicre vatandashgi
ve tahsil icin uluslararasi gecerli ve isvicre genelinde resmen taninmis olan dil
yeterlik belgeleri
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Hajde t'ia nisim!
Gratis: Informacion fillestar né 12 gjuhé pér té ardhurit rishtas
Gratis: Késhillim rreth kurseve té gjermanishtés

Gratis: Host-Programm (program prités) pér té ardhurit rishtas
Vendasit ju shogérojné népér Cug dhe japin késhilla
Pér mé tepér: oferta lokale né komunén ku banoni

oge

Mésoni gjermanisht!
Gratis: Oferta prové pér té mésuar gjermanisht pér fillestar
Crashkurs Deutsch (CHF 75 pér 5 x 2 leksione)

Oferta té subvencionuara pér mésimin e gjermanishtés:
Deutsch in der Gemeinde (Gjermanisht né komunén ku banoni)/ProArbeit Zug

LI w

Kultura dhe ligjet zvicerane
Gratis ,Grlezi Switzerland” (gjerm./angl.) - Zbuloni dallimet kulturore

Gratis Mbrémja informative né gjuhét ndryshme - hyrja, géndrimi,
ligji pér integrimin

O dog=*

Pyetje?

Gratis ,Gemeinsam neu in Zug" (E re, i ri né Cug sé bashku) - Shkémbim pérvojash
né grup, me moderim

Késhillim né 12 gjuhé rreth pyetjeve té géndrimit, punés, banimit, sigurimeve, etj.
(né varési té té ardhurave CHF 5 ose CHF 10 pér konsultim)

Shérbimet : Pérkthime me gojé dhe me shkrim, deklarata tatimore, letra/ formulare
né giermanisht (té liré)
~Back to work” (Kthehu né puné) (angl.) - Kthimi né puné né Zvicér (CHF 70)

I:I(.ﬂ

Gati pér testin e gjermanishtés?

Provimet Goethe dhe fide: Certifikata té njohurive gjuhésore gé vlejné né

nivel ndérkombétar dhe njihen zyrtarisht né téré Zvicrén pér lejegendrimin dhe
pér lejen e géndrimit té pérhershém (Zyra pér migrim - Amt flr Migration),
marrjen e shtetésisé, studimet



Fachstelle

Bootshafen
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Zugersee

Haltestelle Schutzengel | Zug S1 | Bus 7
Haltestelle Stadion, Bossard Arena | Bus 6 und 16

Offnungszeiten

Montag 09.00 bis 12.00 Uhr
Dienstag morgens geschlossen
Mittwoch 09.00 bis 12.00 Uhr
Donnerstag 09.00 bis 12.00 Uhr
Freitag ganzer Tag geschlossen

Opening hours

Monday 09.00 to 12.00 h
Tuesday closed in the morning
Wednesday 09.00to 12.00 h
Thursday 09.00 to 12.00 h
Friday closed all day

FMZ~™

13.30 bis 17.00 Uhr
13.30 bis 17.00 Uhr
13.30 bis 17.00 Uhr
13.30 bis 18.00 Uhr

13.30to 17.00 h
13.30to 17.00 h
13.30to 17.00 h
13.30 to 18.00 h

Fachstelle Migration Zug Telefon +41 41 531 50 00

Chamerstrasse 50

welcome.desk@fmzug.ch

CH-6300 Zug www.fmzug.ch

< Oberwil

Digitale Version

Unterstitzt vom
Kanton Zug

Unterstiitzt von den
Zuger Gemeinden



